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中山醫學大學身心健康中心諮輔志工團設置辦法(廢止) 

第 一 條 設立宗旨:為健全輔導體制，將全人發展與心理衛生推廣落實至校園各個

角落，並以培養學生服務熱忱及助人情操為目的，設置中山醫學大學身心

健康中心志工團（以下簡稱志工團），設立宗旨如下： 

一、 熱心服務：秉持助人之精神，服務全校學生，辦理並協助身心健康

中心之相關心理衛生推廣與輔導知能活動。 

二、 自我成長：接受教育訓練課程，培養服務之專業知能與技巧。 

三、 懷抱多元：培訓優秀之同儕輔導員，給予身心障礙學生課業與生活

之關懷，並協助資源教室辦理相關活動。 

第 二 條 義務與工作內容說明如下： 

一、 招募： 

（一） 志工於每學年社團博覽會時招募新生，由輔導老師、團長及

執行秘書甄選具有服務熱忱與學習意願的學生加入志工。 

（二） 於每學年度第二學期檢核志工人數，如人數未超過 15 人， 

則依需要進行第二次新志工招募。 

二、 出席會議： 

（一） 月會：每個月舉辦 1 次，由團長召開並邀請全體志工參加， 

若不克出席者須於會議前向執秘請假。 

（二） 籌備會議：每星期舉辦 1 次，由團長召開並邀請全體志工參

加，若不克出席者，須於會議前向執秘請假。 

（三） 家族聚會：由各家家長自行舉辦，以聯絡家族成員間的情感

與增進團體默契。 

三、 值班服務 

（一） 志工於每星期需固定時間值班 2 小時，填妥值班時段後若不

克出席者須請人代班或請假。 

（二） 期中、期末考前一週及當週為非規定值班時間，若自願值班

者，仍可列入值班時數。 

（三） 值班的服務內容如下 

1. 維護多功能視聽室及辦公室之環境整潔。 

2. 辦理借還書籍與視聽資料及查核逾期名單。 

3. 熱情接待進入多功能視聽室之同學，可視其需要提供協

助。 

4. 輔導老師交辦事項或特殊任務。

四、 參與訓練課程 

（一） 因應服務內容的需要，志工有義務參與訓練課程，課程內容

如：幹部訓練、同儕輔導訓練課程、輔導股長知能訓練、技

能類課程、輔導類課程…等。 
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 （二） 新進志工訓練課程：第一年加入之新志工，需參與此課程。 

（三） 活動辦理與支援：協助身心健康中心辦理相關活動，活動內

容如：自強活動、心靈健康週、機構服務、就業博覽會…等。 

（四） 服務時數認定標準：舉凡志工協助及參與身心健康中心主、

協辦之活動， 如：心理健康週、自強活動、機構服務-實際

活動參與時數、就業博覽會、心理衛生講座、值班服務、身

心健康中心主辦活動…等，實際參與活動之工作時數。 

五、 請假規定 

（一） 會議請假方式：所有規定之會議，須向執行秘書辦理請假事

宜，並於開會前 1 天完成請假手續。 

（二） 課程請假方式：所有規定之課程，須於開始前 3 日內完成請

假手續，不接受事後補請，若未請假而曠課者，將倒扣實際

課程所需時間之服務時數。 

（三） 活動請假方式：所有規定之活動，須於開始前 3 日內完成請

假手續，不接受事後補請，若未請假而曠課者，將倒扣實際

活動所需時間之服務時數。 

第 三 條 組織與分工如下： 

一、組織架構(詳附件一) 

二、 組織分工內容如下： 

（一） 團長：1 人，任期一年且不得連任相同職務。 

1. 對外代表志工團。 

2. 召開家長會議與志工月會。 

3. 為志工招募之總協，負責籌劃、監督與執行。 

4. 制訂志工團行事曆。 

5. 協調團內相關事務。 

6. 作為志工團與輔導老師間的溝通橋樑。 

7. 監督各家家長完成志工相關業務與活動辦理。 

8. 定期舉辦可促進團內凝聚力之活動（慶生、聚餐等）。 

（二） 執行秘書：1 人，任期一年且不得連任相同職務。 

1. 協助團長推動相關工作，並於團長未能行使其職責時，代

理團長職務。 

2. 辦理志工請假事宜。 

3. 建立志工名冊與通訊錄製作與更新。 

4. 負責聯繫並寄發開會通知。 

5. 志工慶生活動與小天使小主人活動。 

6. 志工授證資料及服務時數統計。 

（三） 家長：各家設家長 2 人，任期一年且不得連任相同職務。 

1. 關懷家族成員。 
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 2. 協助身心健康中心環境佈置及製作活動海報、宣傳品。 

3. 籌劃並辦理志工及資源教室之相關活動。 

第 四 條 證書考核方式如下： 

一、 會議：每學期月會未出席不超過 2 次。

二、 服務時數：每學年須達 100 小時。 

三、 訓練課程：志工依規定必須參加課程如下 

（一） 教育訓練課程 

1. 技能類課程：每學期至少參加 1 系列完整課程。 

2. 輔導類課程：每學期至少參加 2 次完整課程。 

（二） 新進志工訓練課程（第二年以上之志工，此項目不列入考核。） 

四、 活動參與：每學年必須參加心靈健康週、自強活動、機構服務、就 

業博覽會。

五、 授證 

（一） 志工證書：每學年考核一次，通過考核項目之志工，得以頒

發志工證書乙張，證書上將明列志工的服務時數、訓練課程及

參與活動，以茲鼓勵。 

（二） 志工服務證明：未達志工證書考核標準，但服務時數滿 100 

小時者，得以頒發服務證明乙張，證明上明列志工的服務時

數，以茲鼓勵。證書考核標準 

第 五 條 本辦法經校務會議審議，呈送董事會審核通過後，由校長公告實施， 

修正時亦同。 
 

 
※相關附件：   
※修正記錄： 98 年 11 月 02 日 九十八學年度第一次校務會議通過 

 98 年 11 月 23 日 第十一屆董事會第二十一次董事會議通過 

 101 年 08 月 29 日 一百零一學年度第一學期第一次校務會議通過 

 103年06月09日 一百零二學年度第二學期第二次校務會議通過 

 103 年 11 月 11 日 一百零三學年度第一學期第二次校務會議通過 

 103 年 11 年 24 日 第13屆第4次董事會議通過 

(身心健康中心中華民國 103 年 12 月 17 日 1032103978 號簽請校長核定，103 年 12 月 18 日公告).  

109年07月09日  第14屆第14次董事會議通過 

(身心健康中心中華民國109年07月17日1092101661號簽請校長核定，109年07月21日公告) 
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附件一 

身心健康中心諮輔志工團組織架構 
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