
附件一 人因危害因子 

作業流程 內容及動作分析 

電腦文書行政作業：利用鍵盤

和滑鼠控制及輸入以進行電

腦處理作業、書寫作業、電話

溝通作業。 

一、鍵盤及滑鼠操作姿勢不正確。 

二、打字、使用滑鼠的重複性動作。 

三、長時間壓迫造成身體組織局部壓力。 

四、視覺的過度使用。 

五、長時間伏案工作。 

六、長時間以坐姿進行工作。 

七、不正確的坐姿。 

教師：教學、授課 一、長時間以站姿進行工作。 

二、不正確的坐姿/立姿。 

實驗研究人員：實驗研究 一、長時間進行重複工作。 

二、不正確的工作姿勢。 

三、過度施力。 

技工/技佐/工友：技術維護 一、不正確的工作姿勢。 

二、過度施力。 

  



改善 

1.健康高風險人員持續追蹤管控。 

2.執行記錄或報告依法規保存三年。 

未改善 

附件二、人因性危害預防計畫之流程圖 

  

肌肉骨骼傷病及危害調查 

1.潛在高風險作業場所：請該單位進行調查。 

2.教職員工：填寫線上問卷。 

3.主動調查：自覺式填寫「肌肉骨骼症狀調查表」(附件二)。 

4.確認改善對象：「肌肉骨骼傷病調查一覽表」(附件三)。 

疑似健康高風險個案

進行風險評估，是否

具高風險? 

1.健康教育、衛教指導之實施。 

2.不定期舉辦健康促進活動。 

否 

是 

改善方案 

1.簡易人因工程。 

2.進階人因工程。 



附件三 

肌肉骨骼症狀調查表 

A.填表說明 

任何部位請以酸痛不適與影響關節活動評斷，任選分數高者。以肩關節為例：痠痛不適達 2

分、影響關節活動範圍達 3分，故以 3分計。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. 基本資料 

 

單位 工作內容 職稱 填表時間 

    

工號 姓名 性別 年齡 年資 身高 體重 慣用手 

  
□男 

□女 
    

□左手  

□右手 

 

1. 您在過去的 1 年內，身體是否有長達 2 星期以上的疲勞、酸痛、發麻、刺痛等不舒服，

或關節活動受到限制？ 

□否 □是 

2. 承上題，是否與工作環境或職業姿勢不良有關？ 

□否 □是（若否，結束此調查表；若是，請繼續填寫下列表格。） 

3. 身體部位酸痛、不適或影響關節活動之情形持續多久時間？ 

□1 個月 □3 個月 □6 個月 □1 年 □3 年 □3 年以上 

  



C. 症狀調查 
 

  

 

 

 

⚫ 其他症狀、病史說明 
 

 

 

 

 

 

  

□ □ □ □ □ □  

 □ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 
□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

不痛 

 

極度 

劇痛 

 0 

 

5 

 

4 

 

3 

 

2 

 

1 

 
□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

□ □ □ □ □ □  

 

不痛 

 

極度 

劇痛 

 0 

 

5 

 

4 

 

3 

 

2 

 

1 

 



附件四、肌肉骨骼傷病調查一覽表 

危害情形 校內工作者人數 建議 

確診疾病 勞工保險職業性肌肉骨骼疾

病 
○名 調職/優先改善 

小計: ○名  

有危害 通報中的疑似肌肉骨骼傷病 
○名 調職/優先改善 

經常性病假、缺工  ○名 簡易改善 

疑似有危害者，經職醫面談

後確認與工作有關 
○名 進階改善 

小計: O名  

疑似有危害 

 

肌肉骨骼症狀問卷調查表

(≧3 分) ○名 改善 

小計: ○名  

以上累計: ○ 名  

無危害  ○名  

總計: ○ 名  

全體勞工: ○名  

註：表中灰色字係填表範例。 

 

肌肉骨骼傷病調查危害等級分級表 

危害等級 判定標準 色彩標示 建議處置方案 

確診疾病 確診肌肉骨骼傷病 紅色 行政改善 

有危害 

通報中的疑似個案、高就醫個案（諸

如經常至身心健康中心索取痠痛貼

布、痠痛藥劑等）；高離職率、請假、

或缺工的個案 

深黃色 

人 因 工 程 改

善 、 健 康 促

進、行政改善 

疑似有危害 
問卷調查身體部位的評分在 3 分以

上（包含 3分） 
淺黃 

健康促進、行

政改善 

無危害 
問卷調查身體部位的評分都在 2 分

以下（包含 2分） 
無色 

管控 

 

  



附件五、肌肉骨骼人因工程改善管控追蹤一覽表 

危害情形 危害因子 檢核表編號 改善方案/ 
是否

改善 

確

診

疾

病 

勞工保險職

業性肌肉骨

骼疾病 

搬運作業，彎腰抬舉

重物，重 15公斤，300

次 

KIM檢核表 棧板提高至 85cm 是 

小計: 0名    

有

危

害 

通報中的疑

似肌肉骨骼

傷病 

某研究助理長期反覆

操作微量吸管，致疑

似右手 拇指肌腱炎。 

KIM-MHO 檢核表 提供電動式微量吸

管 

是 

經 常 性 病

假、缺工:  

    

    

疑似有危害

者，經職醫

面談後確認

與工作有關 

某行政人員滑鼠擺放

位置過度遠離軀幹致

肩、頸痠痛 

簡易檢核表 調整滑鼠擺放位置 是 

    

    

小計: O名    

疑

似

有

危

害 

 

肌肉骨骼症

狀問卷調查

表(≧3 分) 

    

    

    

    

    

    

小計: O名    

以上累計: O名    

 

 

 

 


